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Beginnen Sie mit Download und Installation vom App Viasat TechTools V2 aus Apple App Store oder
Google Play. Nach der Installation 6ffnen Sie das App und wahlen Sie Ihren Staat aus.

VlasatM

Sign in to TechTools

Depending on your country or region, you will use
either your Installer ID or Email and Password to

sign in.

Please select the region you are operating in.

North & South America
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Nach diesem Schritt melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an. Wenn Sie noch keinen Account
haben, wahlen Sie sign up aus.

» B loginviasateu

Viasat™

Login to your
account

Email Address

Password

Remember me
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Flllen Sie die benotigten Angaben aus und wahlen Sie sign up aus.
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X @ loginviasat.eu

Viasat™

Sign up

Email

First name

test

Last name

BB

Mobile phone

Installer Country

United Kingdom v
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Prifen Sie Ihren Account durch einen bevorzugten Methode.

z Brdy

Set up security
methods

Set up required

= Email
L =14 I
=ET VP
& Password
P R
SET UP

23, Viasat Inc, | Legal Documents
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Nach Account- Erstellung und -Priifung, werden lhnen die Vertragsbedingungen gezeigt. Clicken Sie
auf dem Link, der die Vertragsbedingungen 6ffnen wird.

Vlasat.‘"‘

Terms and Conditions

In order to proceed to the application you need to read
the Viasat Technician Mobile Application End User

License Agreement.

o ot |

End User License Agreement
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Lesen Sie die Vertragsbedingungen bis Ende der Seite und kreuzen Sie das Box zur Annahme der
Bedingungen an. Jetzt kdnnen Sie die ndchste Seite sehen.

VlasatY‘A

Terms and Conditions

In order to proceed to the application you need to read
the Viasat Technician Mobile Application End User
License Agreement.

By checking this box and clicking accept below, |
agree to the Viasat Technical Mobile Application
and understand the
Viasat
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Nach Erganzung dieser Vorgehensweise sollten Sie Zugang zum Quick access features haben und die
Installation der Schiissel beginnen. Wahlen Sie zur Bestimmung der Sichtverbindung die Satellite
Finder Option aus. Auf diese Weise kdnnen Sie mit dem Mobil das Satellitengebiet lokalisieren.

Today

Good morning, test!

Quick access to the features:

Satellite Finder
Determine line of sight

Map & Coordinates
Recalculate your position

Pointing & Peaking

Align the antenna

Service Activation

Provisioning process

Modem Status

Check modem information

Report History

View or send a report
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Wihlen Sie den bendtigten Satelliten aus (KA-Sat Satellit wird empfohlen). Der Pfeil muss nach oben
ausgerichtet werden, damit die Richtung des Satelliten gefunden wird.

Select satellite Satellite Finder

Anik-F2

KA-Sat

Viasat-1

Viasat-2

EL 0.0 AZ174.0
Wildblue
EL 29.9 AZ 166.9 &

SGDC . Skew 97.9

KA-Sat

Cancel
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Die Satellite Finder Option gibt Ilhnen Elevation (EL), Azimuth (AZ) und Skew (wenn bendétigt)

Satellite Finder

EL10.0 AZ144.0
sa“- =,

£ o

B £ 29.9 AZ 166.9

J.‘ ’.J Skew 97.9
'w.* KA-Sat

& " gy
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Sie kdnnen auch die Map & Coordinates Option zur neuen Berechnung lhrer Position benutzen.

Today

Good morning, test!

Quick access to the features:

Satellite Finder
Determine line of sight

Map & Coordinates
Recalculate your position

Pointing & Peaking
Align the antenna

Service Activation
Provisioning process

Modem Status
Check modem information

Report History
View or send a report




Custom Location

P -

>

Google
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Nachdem die Lokalisierung der Schissel gefunden wird, kdnnen Sie die Pointing & Peaking Option zur
Schissel-Ausrichtung benutzen.

Good morning, test!

Quick access to the features:

Satellite Finder
Determine line of sight

Map & Coordinates

Recalculate your position

Pointing & Peaking

Align the antenna

Service Activation

Provisioning process

Modem Status

Check modem information

Report History

View or send a report
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Das App erkennt, dass das Modem verbunden ist. Die Installation kann beginnen.

< Pointing & Peaking

Modem identification

Please wait for the Modem identification to
finish. It may take several minutes...

Sie werden die folgende Nachricht bekommen, wenn das Modem nicht verbunden ist.
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Modem disconnected — Priifen Sie das WiFi oder Anlage und versuchen Sie es erneut. Sie missen die
Verbindungen lberprifen. Das Modem Wifi Netz muss laufen.

Pointing & Peaking

3

Modem disconnected

Check your WiFi or equipment connection and
retry.
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Nachdem das Modem erfolgreich verbunden wird, werden Sie einen Hacken auf (Out Door Unit)
ODU link check sehen. Das bedeutet, dass das etria (Empfanger) gefunden wurde. Wahlen Sie
continue fiir Pointing & Peaking Menu aus.

< Pointing & Peaking

Progress

Pointing & Peaking

ODU link check

Pointing & Peaking
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Die Schiissel kann jetzt ausgerichtet werden und eTria wird piepsen. Das Tria sucht nach dem
Satellitensignal. Das App gibt Azimuth, Elevation und Skew Details zur efolgreichen Ausrichtung.

< Pointing & Peaking

Align the antenna

CURRENT

0.00

Adjust the dish to find the beam
AZ:166.9 / EL:29.9 / SKEW: 97.9
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Das etria (Satellitenempfanger) piepst jeder 2 Sekunde und geht weiter, bis das Signal erreicht wird.

Wihrend der Schissel-Ausrichtung Giberprifen Sie die Elevationsergebnisse und bewegen Sie den
Satellitenhalter.
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Nach Einstellung der Elevation, bewegen Sie die Schiissel Richtung Azimuth-Ergebnisse bis Sie
schneller und starker Beeps horen. Bewegen Sie die Schiissel in dieser Richtung bis Sie einen starken
Ton erhalten. Zu diesem Punk haben Sie das Signal erreicht.

Prifen Sie die Signalstarke bis Sie 10db oder mehr erreichen. Ziehen Sie die Schrauben fest an.
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< Pointing & Peaking

Align the antenna

CURRENT

11.54

Keep fine-tuning the Azimuth and

Elevation to peak until the highest
SNR is achieved.

Finish installation

Clicken Sie Finish Installation zur Erganzung der Ausrichtungsvorgehensweise
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Der Aktivierungskey konnte gefragt werden. Die Angabe sollte schon vorhanden sein. Wenn nicht,
setzten Sie sich in Verbindung mit dem Kundendienst, der lhnen den Key geben wird.

Mon M

Today

Good morning, test!

Quick access to the features:

Satellite Finder
Determine line of sight

Map & Coordinates

Recalculate your position

Pointing & Peaking
Align the antenna

Service Activation
Provisioning process

Modem Status
Check modem information

Report History
View or send a report
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& Service Activation

Please add the service activation code/work order ID for
the installation you would like to activate

Nach Key-Eingabe clicken Sie Install und das sollte die Ausrichtung erganzen.
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Das App fuhrt Aktualisierungen automatisch durch, wenn eine Software-Aktualisierung bendétigt wird

< Service Activation

Status:
Online Time:

0

Software update in progress

A terminal software update is in progress,
please DO NOT POWER OFF the terminal and
wait. If after 10 minutes you are not returned
to home page, please restart the terminal and

retry the process

Service Activation

Status: Online
Online Time: 000:00:00:57

0009

Terminal type update

Please wait for the terminal type update
include modem reboot to finish. It may take
several minutes...

(G Service Activation

Status: Network Entry
Online Time: 000:00:00:00

000©

2

Software update in progress

A terminal software update is in progress,
please DO NOT POWER OFF the terminal and
wait. If after 10 minutes you are not returned
to home page, please restart the terminal and

retry the process

Service Activation

v

Terminal type updated to the Viasat system.
Provisioning will start automatically.
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Das Modem wird dann die Quality of Installation (QOI - Installationsqualitit) Uberpriifungen
vervollstandigen.

Provisioning 3 Provisioning

Update MAC address
o Updating mac addrESS MAC addres ssfully updated!

QoI

Qol
Waiting for upd

Service Activation

Clicken Sie Finish auf dem App, das Modem verbindet sich auf den Satelliten. Diese Vorgehensweise
kann einige Minuten dauern.



Status: Ranged
Online Time: 000:00:

) L

MODEM STATUS

<~ FL(RX) SNR:

5 FL (RX) Power:

Cable Resistance:

Cable Attenuation

Modem Up Time

GPS Lock:

00:00

12,50 dB

-27.4dB

0.5 Ohms

000:00:00:00

Status: Network Entry
Online Time: 000:00:00:00

Q00O

MODEM STATUS

“* FL (RX) SNR:
FL (RX) Power:
Cable Resistance:
Cable Attenuation
Modem Up Time

GPS Lock:

12.50dB

-27.9dB

1.5 Ohms

000:00:00:00
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Nach Vervollstandigung der Vorgehensweise sehen Sie das Online-Status mit allen 4 griinen Balken,
d.h. Sie kdnnen Internetzugang haben.

e

Status: Online
Online Time: 000:00:00:10

Q009

MODEM STATUS

2" FL(RX) SNR: 12.50dB

FL (RX) Power: -27.9dB

Cable Resistance: 1.5 Ohms

Cable Attenuation

Modem Up Time 000:00:00:00

GPS Lock:






